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Aktueller Input aus der Marktforschung —
Marktentwicklung Energiespeicher DACH und der 

Kaufentscheidungsprozess der Endkunden.

Leo Ganz
Partner | EUPD Research | 11. Februar 2021 
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PV-Kleinanlagen:   

In DACH und Europa
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In 2020 wurden insgesamt 152.646 PV Anlagen kleiner 10 kWp in Deutschland gemeldet. Dies 
summiert sich auf 1.135 MW an installierter Leistung in diesem Segment.

PV-Anlagen 2020 im Heim-Segment ≤ 10 kWp in Deutschland.
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Seit 2016 ist die durchschnittliche Größe von PV-Anlagen bis 10 kWp um 17% 
gewachsen.

6,4

6,7

7,0

7,4
7,5

6 kWp

7 kWp

8 kWp

2016 2017 2018 2019 1. Halbjahr 2020

Quelle: EUPD Research, Bundesnetzagentur 2020

Durchschnittliche Leistung neu installatierter Photovoltaik-Kleinanlagen bis 10 kWp 
| Deutschland | 2016 - 2020

Leistung der PV-Kleinanlagen ≤ 10 kWp in Deutschland.
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Die Mehrzahl der PV-Anlagen liegt im Segment 7 bis 10 kWp.  

PV-Anlagen 2020 im Heim-Segment ≤ 10 kWp in Deutschland.
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Regionaler Zubau PV-Kleinanlagen ≤ 10 kWp in Deutschland.
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Die Sonne speichern:   

Solaranlage und 

Heimspeicher
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Bereits in den ersten 6 Monaten 2020 wurde nahezu so viele Heimspeicher wie im 
gesamten Jahr 2018 installiert.

Die Sonne speichern: Solaranlage und Heimspeicher
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Für 2020 wird eine kumulierte Marktgröße von ca. 300.000 Heimspeichern erwartet. 

Die Sonne speichern: Solaranlage und Heimspeicher
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Die Sonne speichern:   
Aus der Sicht der Endkunden
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10. Jahre EndkundenMonitor

Detaillierte Einsicht in den 

Kaufprozess und das 

Nutzungsverhalten des 

Endkunden

Der EndkundenMonitor 10.0
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EndkundenMonitor 10.0

A. Hintergrund
1. EndkundenMonitor 10.0 — Themen

2. Methodik & Beschreibung der Kopfgruppen
3. Stichprobe

B. Charakterisierung des Endkunden
1. Basisdaten

2. PV-Anlage & Verbrauch
3. Wohnsituation

C. PV-Technik: Module, Wechselrichter und Batteriespeicher 
1. Photovoltaik

2. Module
2.1 Markenbekanntheit

2.2 Kaufverhalten
2.3 Zufriedenheit

3. Wechselrichter

3.1 Markenbekanntheit
3.2 Kaufverhalten

3.3 Zufriedenheit

4. Batteriespeicher

4.1 Markenbekanntheit
4.2 Kaufverhalten
4.3 Zufriedenheit

D. Post-EEG

E. Elektromobilität
1. Anschaffung eines Elektroautos
2. Zuhause laden

Die Inhalte des EndkundenMonitor 10.0
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K
äu

fe
r

Installation bis 2008 Besitzer einer Anlage, die bis 2008 installiert wurde

2009–2012
Besitzer eine Anlage, die zwischen 2009 und 2012 
installiert wurde

2013–2016
Besitzer eine Anlage, die zwischen 2013 und 2016 
installiert wurde

2017–2019
Besitzer eine Anlage, die zwischen 2017 und 2019 
installiert wurde

Installationen in 2020 Besitzer eine Anlage, die 2020 installiert wurde oder wird

Pl
an

er

Planer
Planer einer PV-Anlage, die sich noch nicht für ein 
Angebot entschieden haben

n=3967

Die „Kopfgruppen“ des EndkundenMonitor 10.0
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74% der Befragten wurden bzw. haben sich selbst zum Thema Batteriespeicher 
informiert. 

28%

72%

Ja Nein

74%

26%

Ja Nein

Wurden Sie seit der Installation Ihrer PV-
Anlage über das Thema Batteriespeicher 
informiert bzw. haben Sie sich selbst zu 

diesem Thema informiert?

n=3657

60%

25%

14%

5%

0% 20% 40% 60% 80%

Solarteur (PV-Spezialist)

Eigenrecherche

Elektrohandwerker

Energieberater

Wer hat Sie beraten? (Mehrfachnennungen )

n=1210

Ja

Hätten Sie sich gewünscht, dass ein Spezialist auf Sie 
zukommt, um Sie über Speicher zu beraten?

Nein

n=952

Quelle: EUPD Research 2020

Information über Batteriespeicher



19

27%

27%

25%

14%

14%

11%

34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Smart Home System

Wärmepumpe

Lademöglichkeit für ein Elektroauto

Vernetzte Hausgeräte
(Waschmaschine, Wäschetrockner

oder Spülmaschine)

Türsprechanlage mit Videofunktion

Elektrische
Warmwasseraufbereitung (ohne

Wärmepumpe)

Keine der genannten Technologien

Wie ist Ihr Haus technisch ausgestattet? (Mehrfachnennung)

n=3051

Jeweils 27% der Befragten besitzen ein Smart Home System und eine 
Wärmepumpe. 25% verfügen über eine Lademöglichkeit für ein Elektroauto.

Quelle: EUPD Research 2020

Die Ausstattung der Häuser
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38,4%

42,4%

54,8%

Wärme

Smart Home

Elektromobilität

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Installieren Sie neben der Photovoltaik 
auch Produkte in den folgenden 
Bereichen? (Mehrfachnennungen)

71,9%

53,1%

46,9%

39,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wärmepumpe

Elektrische Heizungen

Kraft-Wärme-Kopplung

Klassische Heizungen
(Öl/Gas)

Wenn Wärme, 
welche 
Anwendungen?

Installieren Sie die folgenden 
Anwendungen für den Wärmesektor? 
(Mehrfachnennungen)

n=250 n=97

Immer mehr Installateure bieten auch Komponenten zur Nutzung des selbst 
gewonnenen Solarstroms an.

Quelle: EUPD Research 2020

Die PV-Anlage und der Verbrauch — Exkurs Installateurs-Portfolio
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71%

63%

44%

41%

38%

33%

29%

19%

21%

28%

26%

23%

22%

13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Den selbsterzeugten
Solarstrom in hohem Maße

selbst zu nutzen

Stromkosten reduzieren
(Wirtschaftlichkeit)

Unabhängig vom
Energieversorger sein

1 = Sehr wichtig 2 = wichtig

Wie wichtig waren oder sind Ihnen die folgenden Aspekte bei der Entscheidung für die 
Investition in einen Batteriespeicher? 

n=2958

71% der Befragten bewerten die eigene Nutzung des Solarstroms als sehr 
wichtigen Aspekt für die Investition in einen Batteriespeicher. 

Quelle: EUPD Research 2020

Wichtige Aspekte der Investition in Batteriespeicher
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80%

1%

19%

Ja Nein Weiß nicht / Keine Angabe

Ziehen Sie die Installation eines Speichers für 
die Zukunft in Erwägung?

n=1626

9%

19%

39%

26%

7%

0% 20% 40%

Innerhalb der
nächsten 12 Monat

In über 12 Monaten
bis 2 Jahren

In über 2 Jahren bis
5 Jahren

In über 5 Jahren

Weiß nicht / Keine
Angabe

Innerhalb welchen Zeitraums ziehen Sie die 
Installation eines Speichers in Erwägung?

Ja

n=1297

• Von den Endkunden, die bisher keinen Speicher installiert haben und noch 
unentschlossen sind, ziehen 80% die Installation für die Zukunft in Erwägung. 

Quelle: EUPD Research 2020

Zukünftige Investition in Batteriespeicher
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76%

73%

15%

12%

10%

5%

7%

7%

12%

9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Sorge wegen Sicherheit/Qualität
der Batterie

Sorge vor technischen Problemen

Möglichkeit war mir nicht
bekannt / wurde mir nicht

angeboten

Sorge wegen Datensicherheit /
Datenschutz

1 = Trifft voll und ganz zu 2 = Trifft zu

Was hat gegen die Investition in einen Batteriespeicher gesprochen?

n=1009

Hat sich wirtschaftlich nicht 
gerechnet da die 

Anschaffungskosten zu hoch waren

Hat sich wirtschaftlich nicht 
gerechnet da die finanzielle 

Amortisationszeit (Payback) zu 
lange war

• Die vermeintliche Unwirtschaftlichkeit ist das wichtigste Gegenargument bei der 
Entscheidung gegen einen Batteriespeicher. 

Quelle: EUPD Research 2020

Gründe gegen eine Investition in Batteriespeicher
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Photovoltaik und 

Elektromobilität: 

Partner der Energiewende
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Nach einer langen Anlaufphase beginnt mit den 2020er Jahren die Ära der 
Elektromobilität.
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Entwicklung des Bestandes an Elektroautos Reine Elektroautos
Plug-in Hybridautos

Quelle: KBA

• Pkw-Bestand 1. Januar 2020: ~ 47,81 Mio. Pkw‘s
• Zuwachsrate Elektrofahrzeuge Bestand Januar 2020: +64,3 %
• Anteil Elektroautos am Bestand: 0,3%

Photovoltaik und Elektromobilität
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Entgegen dem Markttrend in der Wirtschaftskrise wächst der Absatz an 
Elektrofahrzeugen ungebremst.

Photovoltaik und Elektromobilität
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84%

14%

2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Reines Elektroauto
(BEV)

Plug-In-
Hybridfahrzeug

(PHEV)

Range Extender
(REEV)

82%

16%

2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Reines Elektroauto
(BEV)

Plug-In-
Hybridfahrzeug

(PHEV)

Range Extender
(REEV)

Welche Art Elektroauto wollen Sie sich 
anschaffen?

Welche Art Elektroauto besitzen Sie bereits?

n=1648n=689

Das reine E-Auto ist bei den PV-Anlagenbesitzern der Favorit unter den Elektroautos. 

Quelle: EUPD Research 2020

Elektroauto — Besitz und Erwerb
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29%

25%

15%

13%

6%

4%

4%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Umweltbewusstsein /
Nachhaltigkeit

Aufladung durch eigene PV-
Anlage

Persönlicher Beitrag zur
Energiewende

Interesse an der Technologie

Fahrspaß

Inanspruchnahme der Kaufprämie

Unabhängigkeit von
Ölpreisschwankungen

KFZ-Steuerbefreiung

1. Rang (n=1708)

Was waren bzw. wären Ihre Hauptgründe für den Kauf eines Elektroautos?
(Mehrfachnennungen) | 1. Rang 

Das Umweltbewusstsein und die Aufladung durch die eigene PV-Anlage werden 
am meisten als Gründe zur Anschaffung eines E-Autos genannt. 

Quelle: EUPD Research 2020

Elektroauto — Kaufmotive
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66%

62%

59%

47%

44%

41%

40%

40%

35%

31%

12%

11%

11%

7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Anschaffungskosten

Geringe Reichweite

Umweltschädliche Herstellung der Batterie

Warum kommt der Kauf eines Elektroautos für Sie (noch) nicht in Frage? 
(Mehrfachnennungen)

n=1218

Die Anschaffungskosten spielen eine große Rolle bei den Hemmnissen zur Anschaffung 
eines Elektroautos. 

Quelle: EUPD Research 2020

Elektroauto — Kaufhemmnisse
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66%

62%

59%

47%

44%

41%

40%

40%

35%

31%

12%

11%

11%

7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Anschaffungskosten

Geringe Reichweite

Umweltschädliche Herstellung der Batterie

Abhängigkeit von Ladestationen

Schlechte Ladeinfrastruktur

Warum kommt der Kauf eines Elektroautos für Sie (noch) nicht in Frage? 
(Mehrfachnennungen)

n=1218

Die Ladeinfrastruktur allgemein stellt für viele ebenfalls ein nicht unerhebliches 
Hemmnis beim Kauf eines Elektroautos dar. 

Quelle: EUPD Research 2020

Elektroauto — Kaufhemmnisse
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66%

73%

75%

25%

20%

13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Planer Langfristig
(n=236)

Planer Mittelfristig
(n=631)

Planer Kurzfristig
(n=379)

1 = sehr wichtig 2 = wichtig

Wie wichtig war bzw. wäre Ihnen eine private Ladestation beim Kauf eines Elektroautos?
| Kopfgruppen Elektromobilität

n=1935

Vor allem den kurzfristigen Planern ist eine private Ladestation beim Kauf eines 
Elektroautos sehr wichtig (75%).

Elektroauto und private Ladestation
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Der Blick in die Glaskugel: 

PV-Anlagen und 

Batteriespeicher



33

§ Trends für PV-Kleinanlagen

1. PV Systemkosten (inkl. Heimspeicher) 

2. Einspeisevergütung für Solarstrom

3. Strompreise für private Haushalte

4. Installationspflicht (Neubau)

5. Elektromobilität (Solares Laden) 

PV-Kleinanlagen bis 2025
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based on BNetzA.

Im deutschen Kleinanlagen-Segment gibt es ein Retrofit-Potential von ca. 100.000 
Anlagen allein bis 2025. 

Auslaufende Förderung bei PV-Anlagen in Deutschland
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